KennisGlas:
een constante snelle breedbandige internet verbinding

Internet is niet meer weg te denken uit het (studenten)leven. Onderwijsinstellingen
en bedrijven werken steeds meer via internet en e-mail.

Stadswonen vindt het belangrijk om haar huurders goede eigentijdse
internetfaciliteiten aan te kunnen bieden. Daarom voorzien we voor het eind van
2006 alle grote woongebouwen van een verbinding met de glasvezelring in
Rotterdam. Hiermee introduceren we het KennisGlas in de woongebouwen.

Uitgangspunten:
internet is niet meer weg te denken uit het (studenten)leven
glasvezel is de toekomst

Voorwaarden:
als huidige huurder kunt u kiezen of u gebruik maakt van deze voorziening
heeft u er eenmaal voor gekozen, dan is dat voor de rest van de duur dat u
bij Stadswonen huurt
voor nieuwe huurders maakt de voorziening standaard deel uit van de
woonruimte
voor huurders via een (onderwijs)instelling gelden mogelijk andere
voorwaarden. Heeft u hier vragen over dan kunt u terecht bij de
klantbeheerders van Short Stay, mail@stadswonen.nl

€ per maand voor breedband:

- voor de bekabeling betaalt u maximaal €5,40 per maand in de kale huur.
Sommige woongebouwen hebben al een verdergaande infrastructuur,
waarvoor de huurders ook betalen in de huur. In die woongebouwen zijn nu
waarschijnlijk minder werkzaamheden nodig, waardoor de kosten voor de
aanleg van bekabeling lager uitvallen. Een lijstje van de betreffende
woongebouwen vindt u op www.kennisglas.nl. voor afname van het
internetsignaal betaalt u €13,10 in de servicekosten, dit is incl. btw.

Kiezen voor een provider:

als student heeft u niet persé een provider nodig, aangezien u dan gebruik
kunt maken van Surfnet (inloggen doet u net als op de universiteit of
hogeschool met dezelfde inlognaam en het wachtwoord dat u daar gebruikt)
wilt u wel gebruik maken van een provider of bent u geen student, dan kunt
u een provider kiezen: u wordt bij aansluiting op internet via de portal van
BBned (de operator) geleid en kunt van daaruit zelf kiezen voor elke
gewenste provider. Als extra service heeft Stadswonen bij Pilmo een gunstig
tarief bedongen. Maar het staat vrij om een andere provider te nemen
u gaat zélf een overeenkomst aan met een (eventuele) provider



Aanmelden/interesse:

Denkt u ‘Ja, ik wil die aansluiting op het internet’ dan kunt u dit aangeven via een
link op onze website www.kennisglas.nl. Via deze website kunt u ook contact met
ons opnemen als u nog vragen heeft.

Algemene planning woongebouwen Stadswonen:

- tot half augustus loopt de aanvraag bij de gemeente voor diverse
vergunningen (b.v. om te graven) voor alle woongebouwen
per woongebouw zijn er ongeveer twee weken nodig voor
graafwerkzaamheden. Vervolgens verwachten we dat er mede afhankelijk
van de grootte van het woongebouw ongeveer een maand nodig is voor
werkzaamheden in de gemeenschappelijke ruimten en één tot twee weken
om de aansluitingen in de woningen gereed te maken
naar verwachting zullen eind september de eerste glasvezelinternetters de
lucht in kunnen
we streven ernaar voor eind 2006 alle grote woongebouwen aan te sluiten
op korte termijn zal de planning op onze website www.kennisglas.nl
geplaatst worden. U kunt daar zien wanneer uw woongebouw ingepland
staat

Soepel verloop:

Bij een omvangrijk project als dit komen nogal wat werkzaamheden kijken. Dit gaat
natuurlijk niet geruisloos. Voor een soepel en vlot verloop vraagt Stadswonen extra
hulp en ondersteuning aan de wooncommissies. De wooncommissies ontvangen
hiervoor een extraatje. Samen met u (en de andere bewoners) kunnen zij hiervoor
een goede bestemming bedenken. Zo snijdt het mes aan twee kanten: de overlast
tijdens de werkzaamheden wordt beperkt en tegelijkertijd kan de wooncommissie
een extraatje verdienen dat ten goede komt aan het woongebouw.

Internetcafé

Bent u nieuwsgierig geworden naar de mogelijkheden die breedband u straks zal
bieden? In augustus kunt u in ons internetcafé een voorproefje krijgen. Houd onze
website in de gaten, want daar vindt u straks meer informatie over het
Stadswonen-internetcafé.




